
Emprendimiento sin barreras 2025



1. Marketing.

2. Gestión de calidad y producción.

3. Finanzas básicas.

4. Innovación y diferenciación.

5. Planeación básica de negocios.

6. Mentalidad y liderazgo.



Y si me gano el baloto,
en qué me lo gasto?



Ahorra de forma automática 
cada mes

• Establece un ahorro mensual 
automático.

• Hazlo un hábito para que no sea un 
esfuerzo.



Método de la Bola de Nieve
para pagar deudas

• Paga primero la deuda más 
pequeña y luego pasa a la 
siguiente.

• Reducir deudas te dará libertad 
y menos estrés.



• Aprende constantemente para tomar 
mejores decisiones.

• Libros, cursos, y talleres de finanzas 
personales.

Youtube, Spotify, Tik-Tok… son las más 
grandes universidades del planeta

● Mindful finance (Eli Sánchez)
● Duran Wealth (Andrés Durán)
● Obala (David Cardona)



Almuerzo!



¿Qué no es innovación?



Mini foro (5 min): 

Esto no está hecho para mí… 🤨😒🤬



¿Qué no es innovación?



¿Qué NO es innovación?

Espacios
Productos
Servicios
Experiencias que…



No hallan, crean ni capturan valor para 
la empresa ni para la persona usuaria

(Solo le gustan a quien se los imaginó, o 
a quien pudo cobrar $$$ por sacarlo al 
mercado)



Mini foro (5 min):

¡Esto es lo que me merezco! 😎😍🤑
Esto está hecho para mí!

Me leyeron la mente!



¿Qué SÍ es innovación?

Espacios
Productos
Servicios
Experiencias que…



Hallan, crean y capturan valor para la 
persona usuaria

Y para la organización



Historia y mini 
foro:

●Fuente de agua a 
kilómetros

●Solo las mujeres
van por el agua

●Tribu

●Niñ@s



Hippo Roller



"La gente ignora el diseño
que ignora a la gente."

~Frank Chimero, autor de The Shape of Design

Me explicas la frase?



Deconstrucción de innovación

Ejercicio por equipos de 5 (5 min):
● Selecciona 3 innovaciones o negocios 

brillantes
● Define la más interesante para 

trabajar en ella



Ejercicio por equipos de 5 (5 min)
- Qué opinan de la innovación actual?
- Qué le mejorarían ustedes?
- Por qué lo harían?
- Cómo lo harían?



Cada equipo expone en 1 min 
(Preparación 5 min)
- Quién expone?
- Cómo expone?
- Tomaron nota?
- Dibujaron?



Expo (1 min/equipo)
+mini foro



Reduce el miedo



Acerca una meta



Elimina un 
obstáculo





Tu misión:
Hablar sobre tu negocio 
con la mayor cantidad de 
gente, y descubrir…



Cuáles son sus:
Miedos?



Cuáles son sus:

Metas?



Cuáles son sus:
Miedos

Metas
Obstáculos?



Cuáles son sus:
Miedos

Metas
Obstáculos?



Con respecto a tu 
negocio
A lo que vendes
A lo que facilitas



Para qué 
contratan a 
tu producto?



Qué 
sabemos?

Qué 
suponemos?

Qué no 
sabemos? 

Qué 
necesitamos 
saber?

Filtro de 
conocimiento y 
prejuicios



Dolientes Expert@s

Contexto Contexto 
análogo



Dolientes Expert@s

Contexto Contexto 
análogo



Dolientes Expert@s

Contexto Contexto 
análogo



Dolientes Expert@s

Contexto Contexto 
análogo



Dolientes Expert@s

Contexto Contexto 
análogo









Cazar mentirosos



Bases para fortalecer la 
empatía estratégica:



Hacer inmersión en el 
contexto de tus usuarias



Ahora tú

Pero primero conversa con más de 5 personas sobre 

Por qué haces lo que haces?

Cómo lo haces?

Y qué es lo que haces?



Ahora tú

Elabora mejoras innovadoras de 
bajo costo aplicables al negocio
(10 minutos)



Foro





¿Qué actividades son imprescindibles para 
llevar a cabo tu propuesta de valor?

¿Qué tareas son clave para el correcto 
funcionamiento de tus canales de distribución?

¿Qué actividades son clave en la relación con 
tus clientes?

¿Qué actividades son claves para los flujos de 
ingreso?



Tipos de actividades clave del 
modelo Canvas

Actividades de producción: Este tipo de 
actividades son aquellas que están relacionadas 
con el diseño, la confección y el proceso de 
desarrollo de producto. Sin duda, serán las 
actividades clave para las empresas de 
fabricación.



Tipos de actividades clave del 
modelo Canvas

Actividades de solución de problemas o de 
servicios: Este tipo de actividades, que incluyen 
el servicio de atención al cliente, son relevantes 
para empresas de servicios o consultorías. Estas 
actividades tienen el foco en encontrar 
soluciones para problemas específicos de los 
clientes.



Tipos de actividades clave del 
modelo Canvas

Actividades de plataforma o de Internet: Se 
trata de aquellas actividades que pasan por 
Internet total o parcialmente. Suelen ser las 
actividades clave de empresas de software o de 
aplicaciones en la nube, por ejemplo.



¿Quiénes son tus principales socios?

¿Quiénes son tus proveedores clave?

¿Qué recursos clave adquieres de los socios?

¿Qué actividades clave realizan los socios?



¿Qué recursos clave requiere nuestra 
propuesta de valor?

¿Qué recursos necesitan nuestros canales 
de distribución?

¿Y las relaciones con los clientes?



¿Para quién estás creando valor?

¿Quiénes son tus clientes más 
importantes?



¿A través de qué canales de comunicación 
puedes llegar a tus clientes?

¿Cómo se integran tus canales?

¿Qué canales son los que mejor 
funcionan?

¿Cuáles son los más rentables?

¿Cómo integras tu comunicación en las 
rutinas de los clientes?



¿Qué tipo de relación espera cada uno de 
tus segmentos de clientes que establezcas 
y mantengas con ellos?

¿Cuáles has establecido?

¿Cómo se integran con el resto de tu 
modelo de negocio?

¿Qué costo tienen?



¿Cuáles son los costos más importantes inherentes a tu modelo de 
negocio?

¿Qué recursos clave son más caros?

¿Qué actividades clave son más caras?

ESTRUCTURA DE COSTOS



¿Cuánto contribuye cada flujo de ingresos a los ingresos totales?

¿Qué valor están realmente dispuestos a pagar tus clientes?

¿Por qué pagan actualmente?

¿Cómo pagan actualmente?

¿Cómo preferirían pagar?



¿Qué valor aportas al cliente?

¿Qué problemas de tus clientes estás 
ayudando a resolver?

¿Qué paquetes de productos y servicios estás 
ofreciendo a cada segmento de clientes?

¿Qué necesidades de los clientes estás 
satisfaciendo?



La relación 
calidad-precio

La marca

La eficacia del producto 
o solución

La novedad

La reducción de riesgos

El grado de 
personalización

El diseño

Reducción de costes

La Accesibilidad

La Comodidad/utilidad

Tu propuesta de valor puede estar en:



Único

No mejor

MOAT





Habilidades ”blandas”



1. Y si empiezo a hablar así…



2. Observar / Escuchar / 
Comprender



3. Calentamiento



4. Saludos con el cuerpo
Ceja
Dedo
Mano
Tu mejor amigo volvió al país



5. Mi nombre es _________
y ustedes me entenderían si supieran que 
___________ .



6. Postura 
contractiva
vs
Expansiva



7. Manos atadas vs manos libres



8. La voz como montaña rusa
Tono
Velocidad
VOLUMENNN
Vocalización



9. Parejas y error
De la rabia al amor



10. Más
y más
fácil

1 / 1 / 1
Normal
Niño
Abuela



11. Silencio como arma poderosa



12. Historia colaborativa
Una palabra
Fragmento
Gibberish



13. El maniquí de emociones



14. Qué emoción quieres 
transmitir cuando conectes con 
la gente en tu negocio?



15. La MASA
3 equipos - Restaurante, funeral 
traqueto, noche de chicas



16. Te ganaste el baloto
Agárralo!



17. Parejas - 3 logros que no 
aparecen en tu hoja de vida



18. Pequeñas historias sobre 
tesoros que aún mantienes



19. Elabora tu mapa personal de 
fortalezas y retos como 
emprendedora



Qué te llevas de este taller 
intensivo?



Obsérva-te
Escúcha-te
Comprénde-te

Si realmente quiere conectar 
con la gente





Gracias!


